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Féretagsuppgifter

Féretagets namn Oskarshamn Energi Nat AB
Organisationsnummer 556275-8762
Overvakningsansvarig Anna Axelsson

Energislag Elnat

Rapporten avser (artal) 2023

Ingar natverksamheten i en koncern som bedriver Ja

produktion av eller handel med el?

Ingar natverksamheten i en koncern vars samlade Nej
elnéat har minst 100 000 elanvéndare

Beskriv hur foretaget hanterar koncerngemensamma tjanster for att férhindra
diskriminering av tredje part

Genom att tillampa rutiner och teckna avtal samt prissatta koncerngemensamma tjanster
med hjélp av sjalvkostnadsprincip dar utgangspunkten ar budgeterade sjélvkostnader och
fordelning av sjélvkostnaderna med hjalp av olika férdelningsnycklar.

Vilken information och vilka uppgifter betraktar
foretaget som kommersiellt kdnsliga? Det ar
méjligt att ange flera alternativ samt ange annati
fritextfaltet nedan

Kundregister Ja
Férbrukningsregister Ja
Kundanldggningsstatistik Ja
Kunders kreditvardighet Ja
Avtalsvillkor Ja
Kundens elhandelsleverantér Ja
Leverantérsbyten Ja
Nyanslutningar Ja

Beskriv vilka atgarder foretaget har vidtagit under aret for att forhindra obehériga fran att
fa tillgang till ovannamnd kommersiell kdnslig information

Tillgang till systemen och dess moduler ar behorighetsstyrt. Information till all personal i
koncernen. Dessutom &r informationen en del av introduktionen av nyanstéllda. Bedémning av
vilken information som anses kommersiellt kénslig har ej &ndrats under aret, ej heller rutiner
kring informationshantering eller IT-system.

Beskriv vilka utbildningsinsatser foretaget har genomfort under aret i syfte att motverka
diskriminering gentemot 6vriga aktorer pa elmarknaden

Overvakningsplanen ingar i introduktionen fér nyanstallda och finns tillganglig i féretagets
ledningssystem for samtliga anstallda.

Personal som arbetar med kénslig information far uppféljande information/utbildning pa
avdelningsméten vid minst ett tillfalle per ar.

* Foretagets uppdaterade uppgifter
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Beskriv hur foretaget aktivt har arbetat under aret for att regelbundet synliggora
ledningsgruppens stod for 6vervakningsplanen

Rutiner fér information/utbildning av anstéllda fér att motverka diskriminerande beteenden ar
inarbetade i féretagets ledningssystem.

Rutiner for anstallda fér att motverka diskriminerande beteenden ar inarbetade i féretagets
ledningssystem enligt nedanstaende:

* Rutin for personal angaende kanslig information

* Policy for icke diskriminering av marknadens aktérer

Vilket tillvigagangssatt har foretaget anvant for att Vidaredelegation av VD
utse den dvervakningsansvarige

Beskriv vilka befogenheter denne har

Rapportera avvikelser, ta beslut gallande delning av information samt att vidta atgarder for att
férhindra att dvertradelser sker eller kan komma att ske.

Beskriv hur ledningsgruppen séakerstéllt att Overvakningsplanen finns tillganglig

anstéllda tagit del av 6vervakningsplanen i foretagets ledningssystem for
samtliga anstallda och utbildning vid
introduktion av nyanstallda.

Har nagon overtradelse skett av Nej
évervakningsplan?

Beskriv den évervakningsansvariges arbete med uppféljning och utvéardering av
évervakningsplanen under aret

| syfte att undvika eventuella risker fér diskriminering av kunder och andra aktérer i
elnatsforetagets kontakt med natkunder och 6vriga aktérer pa marknaden hanterar
Oskarshamn Energi Nat AB sina processer i enlighet med Svensk Elmarknadshandbok och
relevanta delar av de allmanna avtalsvillkoren.

Regelbunden kontroll och uppféljning sker av kritiska processer sa att de hanteras i enlighet
med Svensk Elmarknadshandbok och relevanta delar av de allmanna avtalsvillkoren. For
kontroll och uppféljning ansvarar respektive chef.

Vem eller vilka ansvarar for att uppratta Planen uppréttas av

oévervakningsplanen? Overvakningsansvarig samt bestyrks
av VD.

Ange befattning Annat

Annat - Notering Affarsomradeschef Elnat

Var offentliggors den arliga rapporten om atgarder www.oskarshamnenergi.se

enligt 6vervakningsplanen senaste den 15 mars
nuvarande ar? Ange webbplats:

Support-Id: D82-EFA

* Foretagets uppdaterade uppgifter



